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ALEGACI ONES DEL CONSEJO GENERAL DE LCS COLEG Os DE
MEDI ADORES DE SEGURCS Tl TULADOS AL PROYECTO DE LEY DE
MEDI ACI ON DE SEGUROS Y REASEGURCS PRI VADOS (DI ARI O DEL
CONGRESO DE LOS DI PUTADOS DE 26 DE AGOSTO DE 2005). -

? — art. 6°- n° 2°

Se propone sustituir l|a redacci 6n actual por | a
si gui ent e:

“El nedi ador de seguros, se considerara frente a la
entidad aseguradora, depositario de |las cantidades que
haya perci bi do por cuenta de ésta”.

De adi cci 6n un segundo parrafo al punto 4:

Asim sno, en |as polizas de seguro deber&a constar |a
i dentificaci 6n del nedi ador asi cono el tipo de nedi ador de
que se trate

Justificacion: Es verdad que tiene sSu antecedente

esta disposicién en lo establecido en el Art. 4° de la
vigente Ley de Mediacidén, y la referencia al depédsito,

implica tanbién una determ nada responsabi |l i dad de
caracter penal , pero en el contrato de deposito que
regul a basi camente el Cbdigo GCivil, el depositante
si gue, en principio, mant eni endo su derecho a exigir la
devol uci on. Es claro que la | 6gica nos |leva a sefalar
gue Si se ha entregado el recibo, ya no puede el tomador

del seqguro y depositante exigir la devolucidn, pero no
ol videnos que esa es la nornma general del depésito. Por

ello, no es suficiente que se trate de cantidades
“reci bidas por cuenta de |a aseguradora”, expresioén que es
atil, sino que la figura del depositario lo es frente a

| a conpafiia aseguradora que se convierte asi en qui en
ti ene derecho sobre esas cantidades depositadas a pesar
de gque el depositante inicial fuera el tomador. La
redacci 6n que se contiene en el actual proyecto podria dar
pie a interpretaciones juridicas conflictivas para que el
tomador del seguro “ recuperase” |la prina abonada en contra
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de los criterios y principios elenentales del contrato de
segur 0.

? —art. 8 - inciso 1°

Redacci 6n que se propone:

1°.- “Los nediadores de seguros podran cel ebrar
contratos mercantiles con auxiliares externos que
col aboran con &ellos en la distribucidn de productos de
seguro, actuando por cuenta y bajo la responsabilidad
de di chos nedi adores”.

20 - “Los auxiliares externos no tendran | a
condi ci 6n de nedi adores de seguros”.

El Art. 8° se refiere a |los auxiliares externos

de |os nediadores de seguros, y si  que realiza
una mani f est aci 6n positiva, clara de que | os
contratos que suscriban los nediadores con estos
auxiliares tienen caracter nercantil, pero se les

excluye de actividades de asistencia en la gestion,
ejecuci6on vy formalizaciéon de los contratos, y tanbién
en caso de siniestro, con |lo que las funciones son nuy
reduci das y exclusivanente las de auxiliares de
adm nistracién y para la captacioén de cliente. En
nuestro «criterio, se produce una cierta discrimnacion
con otras figuras |legales. Estos auxiliares actuan bajo
| a dependencia del nediador y de acuerdo con |la Ley,

éste se responsabiliza de su actuacion vy l o
razonabl e, puesto que su formaci 6n  viene dada por
los conocimentos que anteriornmente tenian o por

el conocimento de |l os contratos de segur o, | o
razonable seria I nponer a estos nedi adores, unas

| abores de formacion, bajo su propia responsabilidad,
puesto que responden de lo realizado por el auxiliar

y permtirle una intervencién nmas activa en la
mediacion que la sinple captacion o] funci ones
adm ni strati vas, pues la formalizacion de  seguros
hasta un determnado |imte o cuantia de la prinma, Ila
exposi cion adecuada en |los calculos que suponen
gesti on mas que captacion, per o con una I i nea
divisoria ciertanmente dificil, estaria nmas en
consonancia con la posibilidad que se concede a las
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enti dades bancarias o0 a |as entidades aseguradoras,
de f or mar aut énti cos nmedi ador es, que pueden
realizar t odas esas gestiones pr ohi bi das a los

auxili ares.

? art. 10 - n° 1. parrafo 4°.-

Se propone la exclusion de | as prohibiciones en el
caso de haber conetido delitos contra |a Hacienda Publica
y la Seguridad Soci al .

Justificacion: Se trata de una “hiperproteccién”,
pues la Directiva de Mediacion no se refiere a ese tipo
de delitos, sino en general a los “delitos contra la
propiedad” y en su caso respecto de la “quiebra”, y
no se justifica el porqué de que haya un “plus” de pena
en los delitos contra |la Hacienda Publica y | a
Seguridad Social. Este tipo de infracciones inplican una
i nportante falta de solidaridad, y naturalnmente la
justificacién de la inposicion de las penas
correspondientes, pero no se justifica esta limtacioén
gue pudi er a ext enderse, por idénticas razones, a

cual esquiera otros delitos asi conb a cualquier otra
profesion. No se tiene constancia de esta |limtacién para
el ejercicio de otras profesiones, |o que inplicaria que se
produce un trato diferenciado al nedi ador sin causa que |lo
justifique.

? Al articulo 25.1. -

Se propone afadir al final del priner parrafo:
“ Tendran |a consideracion de operadores de
bancaseguros |l as entidades de crédito y |as soci edades
mercantiles controladas o participadas por estas
conforne a lo indicado en el articulo 28 que, nediante
| a cel ebraci 6n de un contrato de agenci a de seguros con
una o varias entidades aseguradoras y |la inscripcioén en
el Registro Admnistrativo Especial de nediadores de
seguros, corredores de seguros y de sus altos cargos,
realicen la actividad de nediacidén de seguros cono
agente de seqguros, utilizando | as redes de distribuci6n
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propias y/o las redes de distribucion de entidades
parti ci padas, en cuyo caso estas tendran la
consi deraci 6n de auxiliares, de conformdad con 1lo
previsto en el articulo 8 de esta Ley.*?

Justificaci 6n: Los operadores de bancaseguros ejerceran
su actividad conp “agentes de Seguros” y si se
mantuviera |a actual redaccion se les situaria en una
situaci 6n privilegiada frente al resto de nedi adores de
seguros ya que estos 0ltinos pueden utilizar sol anente
los servicios de los auxiliares previstos en el
articulo 8 de la Ley, los cuales tienen unas muy
| imtadas conpetencias, y en canbio |os operadores de
bancasegur os podr an utilizar adenas de est os
auxiliares, las redes de distribucién de |as entidades
de crédito que conprenden: las oficinas y |os Agentes
de las entidades de «crédito -segun la Menoria
Justificativa -, y a las que en el texto del articulo
ni se las define ni se les establece ninguna
delimtaci 6n de sus conpetencias, o que en |la practica
supondra que un enpleado de banca podra nediar una
poliza de seguro igual que un Agente de Seguros conp
actual nrente ya ocurre.

Al ya inicial desequilibrio econ6mco que existiréa
entre una Entidad de Crédito y un Agente o Corredor de
Seguros, en |l o que se refiere a su capaci dad conerci al
de distribuci 6n de seguros, el mantenimento de |a
redacci 6n del articulo supondr a un claro
desequilibrio juridico y de ventaja conercial
conpetitiva que infringe el principio de igualdad de
trato de las distintas clases de nediadores que se
seflala en la Mnoria Justificativa de la Ley, Ila
Exposi ci 6n de Motivos de la Ley y tanbi én preconiza |la
Directiva 2002/92/CE de 9 de Dicienbre que se traspone,
lo cual se pretende corregir con |a adiccidn que se
propone.

Téngase en cuenta también la relacion con el 25.4 del proyecto de ley que dispone que “ las
redes de distribucién de crédito que participan en la mediacion de los seguros no podra ejercer
simultaneamente como auxiliar de otros mediadores”.
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? Al articulo 25.2.a). -

Se propone | a siguiente redacci 6n alternativa:

“Ser entidad de crédito o sociedad nercanti
controlada o participada por esta. Su objeto social
debera contenplar |a realizacion de la actividad de
nmedi aci 6n de seguros privados conp operador de
bancasegur os exclusivo o vincul ado”.

Justi ficaci on: Se trata de aclarar el inciso: “en
tal caso, no sera de aplicacioén |o dispuesto en el
articulo 21.3.a)”, ya que no se conprende el porqué de
este privilegio del cual no disfrutan el resto de
soci edades contenpladas en |la propia ley y nediante
el cual la entidad de crédito no debe introducir en su

objeto social la realizacién de la actividad de
nmedi aci 6n de seguros privados conb operador de
bancaseguros, exclusivo o vinculado, conmp asi 1I|o

exigiria por ejenplo el articulo 9 de la Ley de
Soci edades Anoéni nas.

? Al articul o 26.

Se propone incorporar |a redacci 6n que se contiene en
|a actualidad en el articulo 21. b) de la Ley 50/1980
de Contrato de Seguro con | a siguiente redaccién

“Las conuni caci ones efectuadas por un corredor de
seguros identificado en la pd6liza de seguro, conforne el
art. 6.4, parrafo segundo? al asegurador en nonbre del
tomador del seguro surtiran los msnos efectos que si |as
realizara el propio tomador, salvo indicacién en contrario
de éste.”.

Justificaci on: El corredor de segur os cono
representante mandatado por la propia ley en nonbre del
t omador de seguros, debe ser interlocutor valido a efecto
de notificaciones. De hecho la Iabor de efectuar
comuni caci ones entra en su deber basico, en primer |ugar de
conocimento de las incidencias que se produzcan en el

2 Conforme la enmienda de adiccion que hemos comentado en la enmienda del art. 6, es
recomendable que conste la identificacion del mediador en la pdliza como garantia de informacion
para el consumidor.

Miembro del Bureau I nternational des Producteurs d’ Assurances et de Réassurances (BIPAR)
y dela Confederacion Panamericana de Productores de Seguros (COPAPROSE)



L 7
)
Consgo General delos Colegios Nufiez de Balboa, 116-3°
de Mediadores de Seguros Titulados 28006 MADRID
Teléfonos: 914111963 - 91411 1301
Fax : 91562 27 02
e-mail: consejo.general@cmste.com

contrato de seguro, ademads de ser necesario para ejercer
debi danente | a obligacion de asesoram ento y asistencia a

tomador o asegurado, conp actividad el enental y esencial de
este tipo de actividad nmercantil. La |egislacion vigente
(ley de contrato de seguro) asi |lo esta contenplando, y una
onm sidn en este proyecto de ley de nediacion puede dar
[ugar a una desvirtuaci 6n de la funcion social y nercantil

del corredor de seguros, y sobre todo un perjuicio para |os
consuni dores que han optado por este canal de distribucidn.

? Al articulo 29.2. -

Redacci 6n alternativa:

“La retribuci 6n que perciba el Corredor de Seguros de
la Entidad Aseguradora por su actividad de nediacion de
seguros recibird la forma de comi siones. La retribuci én por
el asesoram ento profesional adicional o conplenentario que
el Corredor de Seguros, en su caso, preste d cliente se
abonara por este nediante una factura enitida por el
Corredor de Seguros de formm separada e independi ente de
recibo de prima de |la Entidad Aseguradora”

Segunda Redacci 6n Alternativa:

“La retribucidén que reciba el Corredor de Seguros del
cliente por la actividad de nediaci 6n de seguros descrita
en el art. 2.1 de esta Ley, se abonara por éste de fornm
indistinta bien por |a forma de com si ones nedi ante el pago
de la prima a la entidad aseguradora, bien nediante una
factura independi ente por honorarios profesionales emtida
por el corredor de seguros de forma separada al recibo de
pri ma, debiendo informar el corredor de seguros previanmente
al cliente y a la entidad aseguradora del sistema de
retribuci6on que va a aplicarse por dichos servicios de
medi aci 6n en cada contrato.

La retribuci6én que, en su caso, reciba el Corredor de
Seguros del cliente por el asesoramento profesional
adicional o la prestacion de otros servicios distintos a
| os indicados en el art. 2.1. de la presente Ley se abonaré
por éste nediante una factura emtida por el Corredor de
Seguros de forma separada e independiente del recibo de
prima emtido por |a Entidad Aseguradora”.
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Justificaci6on: Cabe una renuneracién mxta, y ello
es perfectanente | 6gi co, pues en general , | as
com siones establecidas por |las entidades asegur ador as
en los distintos tipos o ranps de seguro, estan fijadas

de antenano, pero pueden dar se especi al es
ci rcunst anci as gue justifican en si m sno, un
per ci bo de canti dades con cargo al cliente, por
ej enpl o, por | a necesi dad de un diseio nuy
particul ari zado del seguro de que se trata, | a
dificultad de encontrarlo en |os térmnos precisos en
el nercado, la posibilidad de que el nediador coadyuve

ala formacién y creacion de una determ nada poliza,
no seran remuneradas por la entidad aseguradora vy
suponen un  “plus” que justifica absolutanmente que
el medi ador pueda percibir tanbi én sus honorarios
del cliente, sin que ello exonere a la entidad
asegur ador a.

De todas naneras, parece excesiva |a exigencia
de que con carécter previ o, se comuni que por el
corredor cual va a ser su sistema de cobro, pues en
todo caso |a entidad aseguradora sabe y conoce que
si realiza el seguro, tiene que pagar una com sion
al medi ador, que estd vya prefijada, bien en sus
acuerdos particulares, o bien en |las normas generales
de la Conpafiia, que el corredor ha aceptado.

Puede tener interés i nformati vo, y por tanto
justificacion para el cliente, quien debe saber de
ant emano gue el encar go gue realiza, tendra un
det erm nado costo para éel, y ademés tiene der echo
a saber que junto a su prestaciodn, existirda tanbién
| a remuner aci on que el Cor r edor recibe de la
conpafi a.

Ent endenpbs que el Corredor de Seguros puede percibir
com siones de la Entidad Aseguradora y honorarios de sus
clientes siendo anbas fornmas de remuneraci 6n perfectanente
conpatibles ya que su origen es distinto conpletanente,
sienpre que exista plena transparencia y el cliente lo
conozca y acepte facturéandosel e por separado. (Ver a “sensu
contrario” la argunmentacion de la DGSFP en el segundo
parrafo de la letra f) del articulo 5).

Miembro del Bureau I nternational des Producteurs d’ Assurances et de Réassurances (BIPAR)
y dela Confederacion Panamericana de Productores de Seguros (COPAPROSE)



L 9
)
Consgo General delos Colegios Nufiez de Balboa, 116-3°
de Mediadores de Seguros Titulados 28006 MADRID
Teléfonos: 914111963 - 91411 1301
Fax : 91562 27 02
e-mail: consejo.general@cmste.com

El Corredor de Seguros realiza una doble funcién: Para
la Entidad aseguradora la actividad de nediacién, tal vy
combo se define en el articulo 2.1 del proyecto
entendi éndose por tal: “la presentacion, propuesta o
realizacion de trabajos previos a la celebracion de un
contrato de seguro o de reaseguro, o de celebracidn
de est os contr at os, asi comb la asistencia en la
gestion y ejecuci 6n de dichos contratos, en particular en
caso de siniestro”. Pero tanbién es un profesional, y conp
tal a su cliente, -y asi se indica en su definicion
contenida en el articulo 26- tanbién |e “ofrece su
asesor am ento i ndependi ente, profesional e inparcial” sobre
el riesgo a asegurar el cual puede concluir o no en la
i ntermedi aci 6n de una deterni nada poéliza de seguro o puede
conpl enentar a su labor conp nediador en la péliza ya
i nternedi ada con una determ nada Entidad Aseguradora. Este
asesoramento es un servicio profesional distinto de la
funci 6n neranmente distribuidora de productos de seguro
gue, en su caso, puede prestar el Corredor de Seguros a su
cliente.

Por ello la funcidn que desarrolla el Corredor de
Segur 0s par a | a Enti dad Asegur ador a es | a de
di stri bui dor/ medi ador de seguros y l|la que desarrolla el
Corredor de Seguros respecto a su cliente permte
atribuirle el calificativo de una actividad de consultoria
y asistencia, conp asi lo interpreta |a Junta Consultiva de
Contrataci 6n Adnministrativa del Mnisterio de Econonia vy
Haci enda, en su Informe 21/03 que responde a una consulta
real i zada por una adm nistracion |ocal ante |a posibilidad
de contratar a un Corredor de Seguros.

La doble funcion del Corredor de Seguros genera |a
per cepci 6n de unas com siones de | a Entidad Aseguradora por
| a colocaci 6n de una determ nada péliza y unos honorarios
del cliente en renuneraci 6n de sus servicios profesionales
y anbas pueden percibirse por el Corredor sinultaneanente
sin que deba optar por una u otra y sin que deba existir
ningun tipo de inconpatibilidad I egal entre anbas,
conportando por su parte, eso si, las |o6gicas obligaciones
de transparencia hacia su cliente y |las consiguientes de
orden fiscal.
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? Al Capitulo Ill 'y articulo 39. -

De supresi 6n.

(Se propone el mantenimento de |a denom naci 6n de
Capitulo y de la redaccion -a la cual nos remtinos- del
articulo 39, tal y cono fue elaborado por |a Direcciodn
General de Seguros y Fondos de Pensiones tras |a reuni6én de
la Junta Consultiva de Seguros de 18 de Novi enbre de 2004.

Di cha redacci 6n era | a siguiente:

CAPI TULO I 11
Del titul o de nedi ador de seguros

Articulo 39. Requisitos y expedicion del “Titulo de
Medi ador de Seguros”.

1. El “Titulo de Medi ador de Seguros”, cuyo caracter y
efectos se limtaran estrictanente a |lo previsto en esta
Ley, se obtendra por las personas fisicas que acrediten
haber superado un curso de formaci 6n o una prueba sel ectiva
de aptitud en materias financieras y de seguros privados
gue reuna | os requisitos establ ecidos por resolucion de la
Direcci 6n General de Seguros y Fondos de Pensi ones.

2. La Direccion GCeneral de Seguros y Fondos de
Pensi ones establecera los requisitos y los principios
basi cos que habran de cunplir los cursos de formaci 6n en
materias financieras y de seguros privados en cuanto a su
conteni do, organizacio6n, y ejecucion, que deberan ser
programados en funcién de la titulacion y de |los
conoci m entos previos acreditados por |os asistentes.

Las organizaciones mas representativas de |os
nmedi adores de seguros y de | as entidades aseguradoras, asi
cono las instituciones universitarias publicas o privadas
gue pretendan realizar los cursos a que se refiere el
apartado anterior deberan solicitarlo previanente a la
Direcci 6n General de Seguros y Fondos de Pensi ones.
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3. El Consejo General de | os Col egi os de Medi adores de
Seguros organi zara | as pruebas selectivas de aptitud para
| a obtencion del Titulo de Mediador de Seguros previa
solicitud a la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensi ones.)

Justificaci on:

No existe ninguna justificacion para |la supresion del
Titulo de Mediador de Seguros, conp acreditativo de Ila
cualificaci on de unos profesionales —-Agentes y Corredores
de Seguros- de los cuales se predica su inportancia
econdmca y social y a los que se les exigen en la propia
Ley notables requisitos para ejercer su actividad. Incluso
el propio Mnisterio de Educacién y Ciencia nediante su
Subdi recci 6n  Cener al de Titul os, Conval i daci ones 'y
Honol ogaci ones, segun consta en el expediente obrante en
Consejo de Estado, no opone ninguna objeci6én a la
exi stencia y regul aci 6n del Titulo de Medi ador de Seguros.

Por ello, preconizanos el mantenimento del “Titul o de
Medi ador de Seguros”, o en su caso del “Diploma de Medi ador
de Seguros Titulado”, conpb acreditativo de |a superacién
del curso de formacion en materias financieras y de
seguros, asi conmp el mantenimento del Registro de Titul os
cono garantia y control de autenticidad de |a formacidn
reci bi da

En consecuencia, y admtido el rmantenimento del
“Titulo de Medi ador de Seguros”, o en su caso “Di plona de
Medi ador de Seguros Titulado”, deberian reformarse | os
articulos 21.3, 27.1, 39 y 64 asi conp |as Disposiciones
Adi ci onal es Quinta y Sexta.
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? A | a Disposicion Adi ci onal Segunda. -

De adicci 6n. Se propone | a siguiente redacci én

“Los contratos de agencia de seguros cel ebrados con
anterioridad a la entrada en vigor de esta ley, se
regiran por la |egislacion vigente a |la entrada en
vi gor”.

Justi ficaci on:

A la entrada en vigor de la Ley quien desee suscribir
contrato de agencia con una Entidad Aseguradora gozara de
plena libertad para hacerlo bien conb Agente exclusivo,
bi en conb Agente vincul ado, ya que los articulos 13 y 20 le
dan esta opcion. Por el contrario |os que fueran Agentes a
la entrada en vigor de la Ley no dispondran de tal opciodn
ya que a pesar de que ya el articulo 8 de la Ley 9/1992, de

30 de Abril, que se derogara, les inponia |a exclusividad,
esta Disposicion Adicional viene a renmarcar y nmas aun
proyectar para el futuro aquella exclusividad, o cual

supondra que si no se establece un periodo transitorio en
el cual |os actual es Agentes puedan readecuar sus contratos
tal y conp debieron hacer por |a D sposicion Transitoria
Primera de la Ley 9/1992, de 30 de Abril de Mediacion en
Seguros privados a | a nueva posibilidad que en | a practica,
una inmensa nmayoria no obtendrd wuna autorizacion si
pretenden vincularse a otra Entidad Aseguradora, si la
actual Entidad no se |lo autoriza. Ello supondria dejar a

arbitrio de una de las partes tanto la aplicacidon de una
Ley conmp el desarrollo del contrato.

Es cierto que |la entrada en vigor de una normng,

no produce por si sol a I a extinci 6n de | os
contratos preexistentes a esa norna. Pero la norma
va nmas alléa porque al suprimr [|os contratos de
agenci a de seguros tal conb estaban regulados en la Ley
del 92, no se |limta a que los contratos subsistan
cono estaban, sino a reconvertirlos en wuna de |as
formas nuevas que prevé |la Ley. Y eso supone ya
una cierta retroactividad. Es perfectanente licito el
car acter retroactivo (salvo en |as di sposi ci ones
sanci onadoras no favorables o I|imtativas de derechos
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i ndi vi dual es), pero  Si realmente admitinos el efecto
retroactivo, no tiene sentido |a disposicion, si no
gue habi da cuenta que el sistema que permte a
los agentes elegir entre las diversas formas que la
Ley establece, es lo nejor, y  pueden hacerl o
“ab inicio”, es logico que la retroactividad se
aplique de tal manera que |los agentes a partir de la
entrada en Vi gor de la Ley, puedan opt ar por

cual qui era de las férnulas que la Ley establece

O no hay efecto retroactivo y |los contratos

subsi sten conp estaban, o si hay efecto retroactivo
debe hacerse por |o nmejor o situacion nas favorable
es decir, entendenps que debe aplicarse la nornma para

todos los contratos desde el nomento de su entrada
en vi gor.

? De adi cci 6n, una nueva Di sposicion Transitoria sexta:

“Se mantendrd en vigor l|a regulacidén respecto a
titulo de nediador que se contiene en el articulo 39
de esta ley, en tanto en cuanto no entré en vigor una
nueva regulacién de titulaciones 'y fornaciones
acadénmicas por parte del Mnisterio de Educacion vy
G encia”.

Justificaci 6n:

En la actualidad se esta estudiando por |os Organos
conpetentes del Mnisterio de Educacion y Ciencia una
reestructuraci 6n de los diferentes niveles formativos y
su reconoci mento acadénico, conforme con directivas
conmuni tari as. Parece | 6gico, gque en mteria de
“titulaciones” se esté a la futura regulacion en esta
mat eri a.

Madrid, a 12 de septienbre de 2005.

% Se ha propuesto que se mantenga la redaccion del articulo 39 que se habia venido manteniendo
en los anteriores proyectos de ley con la denominacion de “titulo” a la formacién del “mediador de
seguros titulado”.
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